
客户成功案例

Matrox数字标识展示香飘Aroma咖啡店

YCD Multimedia使用Matrox Graphics板卡 
驱动以色列Aroma Shefayim咖啡店数字标识展示
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关于YCD Multimedia

YCD Multimedia为企业提供端到端的解决方案，帮助企业迅速收回智能化商店内数字媒体投

资。它端到端的服务和专业技术可以提高企业利润并改进客户体验。YCD在过去10年间一直在

业内领先，为全球超过1200家客户提供创新的和量身定做的解决方案。

挑战

YCD被Aroma聘请设计数字标识展示，安装咖啡店内，以图保留现有客户群的同时再发展新客

户。Aroma寻找的是一个数字标识解决方案，可以简化使用不同货币，处于不同文化环境的

咖啡连锁店里的促销和价格管理，还可以完全控制他们的市场宣传。不仅如此，特别是在

Shefayim的这家咖啡店里，设计需要考虑到不同的座位布局，以延长客户停留的时间，同时

要照顾短暂停留的客户的需要，提供便利服务，为客户留下清洁，现代的品牌形象。

解决方案

YCD Multimedia使用YCD | Platform，YCD | Player和MuVi Wall™设计了和谐而温馨氛围。这

些系统令咖啡店焕然一新，并使用自定义的音乐播放单和活泼的数字视频令环境和气氛充满活

力。YCD MuVi Wall特别引人注目，它使用Matrox M9140图形卡驱动6个通道的视频墙，只需要

一台PC工作站就可以控制。

YCD Multimedia首席技术官Dani Zeevi说：“Matrox板卡很稳定，令YCD | Player能够在多种

显示器上以高性能运行高清内容。YCD和MuVi Wall与Matrox图形卡配合使用，创建了一个功能

先进而强大的解决方案，提供有可能是目前全球最高的画面质量。”

Aroma现在使用远程内容管理系统控制促销广告。这套系统令Aroma总部可以快速而高效地编排

和所有咖啡店播放的风格一致的广告及促销信息。有了AdScreen®，Aroma可以向正在犹豫不决

的客户直接播放动态促销广告。公司，地区连锁店或是独立的加盟店都可以管理促销广告,价

格和内容可以由各连锁店自行调整。
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Zeevi说：“促销广告和海报有可能给人一个混乱的公司形象，而且不一定能引起客户注意。新的YCD数字标识解决方案不仅令咖啡店内

部更加整洁，因为广告内部有菜单和服务点显示，还令销量大增。”

为了改进咖啡店内的促销广告和实时数据的一体化程度，以进一步提高营业额，Aroma现在在测试YCD实时广告管理平台（RAMP）。这套

系统可以集成到他们现有的Retalix零售软件中,实时跟踪店内的销售，并允许公司总部，地区主管或是加盟店随时调整促销活动或是价

格。

结果

销售量大增，特别是促销产品，加盟店都很高兴。客户等待和服务的时间减少了。即使客户排队，他们的反应是觉得等待的时间变短

了，因为多显示墙改进了客户体验。不仅如此，公司总部对于“总是更新的”内容和节省了印刷广告，运输海报的费用非常满意，现

在数字标识展示已经顺利安装运行起效了。6个通道的MuVi Wall为Aroma Shefayim咖啡店带来了巨大的效益,由于它优雅的水平排列的

显示器设计，每次客户进到咖啡店的时候都眼前一亮。

要了解更多信息

与Matrox Graphics联络以了解更多关于如何扩展并增强您的数字标识展示的信息。

了解更多产品信息或购买信息
Matrox Graphics提供全套专业图形解决方案，适用于如保安、金融、数字媒体、医疗影像和企业计算等的专业市场。要了解更多关于全线
Matrox Graphics产品的信息，请访问www.matrox.com/graphics。

要找到您地区附近的Matrox销售办公室，请访问www.matrox.com/graphics/contact。要联系产品支持，请联系您的Matrox业务代表或是访问
www.matrox.com/graphics/support。

北美公司总部：1 800-361-1408（北美以外请打1-514-822-6366） 英国：+44 (0) 1895 827260 德国：+49 89 62170-444 

电子邮件：graphics@matrox.com

Matrox和Matrox产品名为在加拿大或其它国家注册的商标和/或Matrox Electronic Systems, Ltd和/或Matrox Graphics Inc.的注册商标。所有其它公司和产品名为注册商
标和/或它们各自的拥有人的商标。
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